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Im Bereich IT & Digitalisierung tragen Sie einen wesentlichen Teil zu unserem
Unternehmenserfolg bei. Kommen Sie in unser Team und unterstutzen Sie uns tatkraftig.

Was immer Sie in
Zukunft verhaben ...

.. wir geben lhnen ein
stabiles Fundament!

FUr unsere Zentrale im Hamburg- Hummelsbiittel suchen wir zum nachstmaéglichen Zeitpunkt
Verstarkung als:

Mitarbeiter fur den IT Servicedesk (m/w/d)

Die HKL BAUMASCHINEN GmbH ist fiihrender Vermieter und ein
Dienstleistungsunternehmen in Deutschland, Osterreich und Polen fiir Baumaschinen,
Arbeitsbihnen, Baugerate, Werkzeuge, Raumsysteme, Stromerzeuger und Fahrzeuge mit
tiber 1.650 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern und uber 170 Centern. Als groRBes
Familienunternehmen sind wir uns unserer sozialen Verantwortung bewusst und setzen
auf Fairness, Sicherheit und Nachhaltigkeit gegenuiber unseren Kunden, unseren
Mitarbeitenden und unserer Umwelt. Gemeinsam mit lhnen wollen wir die Welt ein Stick
weit besser bauen.

lhre Aufgaben Ihr Profil



= Sie Ubernehmen gemeinsam mit

dem IT-Team die Verantwortung fur
den storungsfreien Betrieb in den
Fachbereichen sowie der dort
eingesetzten Hard- und Software
und arbeiten aktiv an der
Beseitigung von moglichen
Stérungen und Fehlern

Sie sind der erste Kontakt bei allen
IT-Angelegenheiten, beraten mit
Ihrem ausgepragten IT-Know-How
und stehen vor Ort sowie auch als
Remoteunterstitzung zur Seite

Sie qualifizieren Supportanfragen bis
hin zur gezielten Weiterleitung an
den 3rd Level Support

Sie bringen Ihre Starken ein und
unterstutzen uns in der
Weiterentwicklung unserer
Serviceprozesse sowie weiterer IT-
Themen

Erfolgreich abgeschlossene
Ausbildung im Bereich
Fachinformatik fur
Systemintegration oder
vergleichbare Qualifikation

Begeisterung fur IT und ein
besonderes
Kommunikationsgeschick, um
anderen durch |dsungsorientiertes
Vorgehen bei der Problemldsung zu
helfen

Sicherer Umgang mit Windows-
Betriebssystemen sowie gangigen
Hard- und Softwareprodukten

FlieBende Deutschkenntnisse in
Wort und Schrift

Ausgepragtes Serviceverstandnis
und Spald im Team zu arbeiten

Darauf konnen Sie sich freuen:

= Entwicklungsmaglichkeiten, langfristige Perspektiven und Sicherheit beim Marktflhrer
= Attraktive leistungsgerechte Vergutung

= Betriebliche Altersvorsorge mit Firmenrente

= Private und berufliche Unfallversicherung

= HKL-JobRad

= Urlaubs- und Weihnachtsgeld

® Forderung der personlichen Starken durch die HKL Akademie

= 30 Tage Urlaub pro Jahr

Bau die Welt besser - in einem starken Team!



Wir freuen uns auf |hre aussagefahigen Bewerbungsunterlagen mit Angabe des frihestmaoglichen
Eintrittstermins. Fur weitere Informationen steht Ihnen unser Teamleiter Herr Marius Rump
(marius.rump@hkl24.com) gern zur Verfugung.

HKL BAUMASCHINEN GmbH
Lademannbogen 130 Jetzt bewerben
22339 Hamburg

hkl-baumaschinen.de/karriere

¥ 5H B i

w1 oser 59 170 1.650 80.000

IN DER BRANCHE JAHRE ERFAHRUNG CENTER MITARBEITENDE MIETOBJEKTE


https://hkl-baumaschinen.onlyfy.jobs/application/apply/dpyhs6p0v9brqk026w65hf2rnd2szv6
https://www.hkl-baumaschinen.de/karriere/ausbildung

